
 

 

  

 

Nouveauté 2011 

Pour dynamiser votre entreprise ! 

Destinées aux chefs d'entreprise, conjoints et collaborateurs, les formations courtes thématiques sont un appui à la 
gestion et au développement de l'entreprise artisanale, dans les domaines de la performance financière, de l'action 
commerciale, du management, des ressources humaines et de la bureautique. 

GESTION 
 

Durée Début session Lieux de formation 

Agir sur les impayés – G001 
Anticiper les retards de paiement et augmenter sa 
trésorerie 

7 heures 
18 novembre 2011 
25 novembre 2011 

Schiltigheim 
Colmar 

    

Gagner en compétitivité par la maîtrise 
des coûts – G002 
Augmenter la rentabilité de l'entreprise 

11 heures 
24 et 25 novembre 2011 
17 et 18 novembre 2011 

Schiltigheim 
Colmar 

    

Mettre en place un tableau de bord –   

Concevoir les outils de pilotage et mesurer la performance 
de votre entreprise 

7 heures 
18 octobre 2011 
  2 décembre 2011 

Schiltigheim 
Colmar 

 

COMMERCIALISATION 
 

Durée Début session Lieux de formation 

Vendre plus, vendre mieux – C001 
Construire un argumentaire et conclure une négociation 
commerciale 

14 heures 
8 et 15 novembre 2011 
7 et 14 octobre 2011 

 
Schiltigheim 
Colmar 
 

    

Participer à des salons, des foires – C002 
Réussir l’événement commercial 

7 heures 
13 octobre 2011 
20 octobre 2011 

Schiltigheim  
Colmar 

 

MANAGEMENT 
 

Durée Début session Lieux de formation 

Artisan, dirigeant – M001 
Découvrir son potentiel et stimuler ses talents pour mener 
à bien ses projets 

14 heures 
30 janv. et 13 fév. 2012 
23 janv. et 6 fév. 2012 

Schiltigheim 
Colmar 

    

Artisan, manager – M002 
Développer ses capacités à gérer le capital humain 

14 heures 
28 nov. et 12 déc. 2011 
7 et 21 novembre 2011 

Schiltigheim 
Colmar 

 

 

 

 

 

 

G003 

http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_AGIR%20SUR%20LES%20IMPAYES_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_GAGNER%20EN%20COMPETITIVITE_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_GAGNER%20EN%20COMPETITIVITE_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_METTRE%20EN%20PLACE%20UN%20TABLEAU%20DE%20BORD_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_VENDRE%20PLUS,%20VENDRE%20MIEUX_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_PARTICIPER%20A%20DES%20SALONS,%20DES%20FOIRES_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_ARTISAN,%20DIRIGEANT_03_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_ARTISAN%20ET%20MANAGER_03_2011.pdf


 

 

 

 

RESSOURCES HUMAINES 
 

Durée Début session Lieux de formation 

Réussir ses recrutements – H001 

Repérer les besoins, définir un profil de poste et conduire 
un entretien 

7 heures 
3 novembre 2011 
28 novembre 2011 

Schiltigheim 
Colmar 

    

Accueillir un nouveau salarié – H002 
Construire un parcours d’intégration 

 

7 heures 
10 octobre 2011 
7 novembre 2011 

Schiltigheim Colmar 

 

BUREAUTIQUE 
 

Durée Début session Lieux de formation 

PASSEPORT DE COMPETENCES 
INFORMATIQUE EUROPEEN – PCIE 

Certification mondiale des compétences et aptitudes 
en informatique 

 
Selon vos 
disponibilités 

Schiltigheim 
Colmar 
Mulhouse 

    

AUTOFORMATION TUTOREE 

Remise à niveau en bureautique 
Préparation du PCIE aux Centres de Ressources 
Multimédia 
 

Forfait de 10, 
20 ou 30 
heures 

Selon vos 
disponibilités 

Schiltigheim 
Colmar 
Mulhouse 

    

AUTOFORMATION EN LIGNE 

Remise à niveau en bureautique 
Préparation du PCIE en parfaite autonomie  
 

Forfait de 6 
mois ou 
1 an 

Selon vos 
disponibilités 

 

    

Plan de financement personnalisé en fonction de l’entreprise et/ou du salarié 

 

Renseignements et inscriptions auprès de nos conseillers en formation 

Bas-Rhin Haut-Rhin 

Marcelle Meyer 
E.mail : mmeyer@cm-alsace.fr 

tél  : 03 88 19 79 18 
fax : 03 88 19 79 00 

 

Loïc Fresse 
E.mail : lfresse@cm-alsace.fr 

tél  : 03 89 20 84 55 
fax : 03 89 24 40 42 

 

 

 
Accédez à toutes nos formations en 1 clic sur le site de la Chambre de Métiers d’Alsace ! 

www.cm-alsace.fr 

 

http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_REUSSIR%20SES%20RECRUTEMENTS_04_2011.pdf
http://www.cm-alsace.fr/docs/formation/F_ACCUEILLIR%20UN%20NOUVEAU%20SALARIE_04_2011.pdf
mailto:mmeyer@cm-alsace.fr
mailto:lfresse@cm-alsace.fr
http://www.cm-alsace.fr/

