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Le Passeport 

de Compétences 
Informatique Européen 

LA CHAMBRE DE MÉTIERS D’ALSACE EST DEVENUE CENTRE AGRÉÉ DE TESTS PCIE À COMPTER DU 1er MAI 2005.  

Qu'est-ce que le PCIE ? 
Il s'agit d'un certificat 
international qui atteste de vos 
compétences dans l'utilisation des 
logiciels informatiques les plus 
courants. 
Il est reconnu dans 140 pays et 
concerne actuellement plus de 5 
millions de candidats. 
 
A quoi sert-il ? 
Il permet de certifier vos 
compétences et aptitudes en 
informatique. 
 
En situant votre niveau de 
compétences, le PCIE aide à 
préciser les formations utiles pour 
obtenir ce niveau de maîtrise en 
informatique. 
 
Le PCIE apporte la preuve de vos 
compétences en Informatique car 
aujourd'hui «Connaissances 
Informatiques» ne veut rien dire 
sur un CV. 
 
Les 7 domaines de compétences 
concernés par le PCIE : 
• Connaissances générales 
• Gestion de Documents 
• Traitement de Texte 
• Tableurs 
• Base de Données 
• Présentation assistée par        

Ordinateur (PowerPoint,...) 
• Internet et Courrier électronique 
 
 

Le candidat peut préparer un 
premier niveau, le PCIE START 
qui correspond à 4 domaines de 
compétences parmi les 7 cités  
ci-dessus. 
 
Comment préparer le 
PCIE ? 
Le Service Formation de la 
Chambre de Métiers d’Alsace 
organise des Passages de Tests 
PCIE sur rendez-vous dans les 
Centres de Ressources 
Multimédia (CRM) de 
Schiltigheim, Colmar et 
Mulhouse. 
 
Après avoir enregistré votre 
candidature, le Service vous 
délivre une Carte d'Aptitude 
nominative, personnelle et 
référencée selon un numéro 
européen unique. 
 
Cette carte est valable 3 années et 
permet 3 passages par module, ce 
qui laisse au candidat une durée 
suffisante pour préparer le PCIE 
START et/ou le PCIE. 
 
Comment se déroulent les 
passages Tests ? 
Lors de la session de Tests vous 
êtes seul(e) face au logiciel de 
Test PCIE qui est entièrement 
automatisé. 
 

Chaque Test comporte 36 
questions de 3 niveaux de 
difficulté et dure 35 minutes. Le 
Test terminé, les résultats sont 
calculés automatiquement et vous 
indique votre taux de réussite. La 
barre de succès est fixée à 75% de 
bonnes réponses. 
 
Chaque succès à un module est 
reporté sur votre Carte d'Aptitude. 
 
Quel est le niveau du 
PCIE ? 
Le PCIE ne s'adresse pas à des 
experts d'Office ou de Windows ; 
il s'adresse à l'utilisateur qui 
pratique quotidiennement la 
bureautique. 
 
 
Pour de plus amples informations, les 
conseillers en formation sont à votre 
entière disposition : 
 

• pour le Bas-Rhin, 
 

Mme MEYER Marcelle 
au 03.88.19.79.18 ou par mail 

mmeyer@cm-alsace.fr, 
 

• pour le Haut-Rhin, 
 

M. Raymond KOEGELÉ 
au 03.89.46.89.08 ou par mail 

rkoegele@cm-alsace.fr . 
 

 


